
Données de la commande publique : 
importantes et utiles



1 Les participants comprendront le concept et les principes de la 

commande publique ouverte

2 Les participants comprendront comment les données 

ouvertes sur les marchés publics peuvent être utilisées 

pour mener à bien leurs réformes, grâce à des cas d’usage

3 Les participants découvriront quelques exemples 

de la commande publique ouverte
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Introduction de l’Open Contracting Partnership

● Né au sein de la Banque mondiale en 2012, jusqu'en 2015

● Organisation à but non-lucratif et anti-silo, qui travaille à 
ouvrir et transformer la commande publique

● Concentration sur les données ouvertes et le gouvernement 
ouvert à travers toute la chaîne de la commande publique 
(planification, appel d’offres, attribution, contrat, exécution)

● 50+ pays autour du monde, OCDE et non-OCDE, dans toutes 
les régions



Notre mission

Transformer la commande publique 
pour qu’elle soit ouverte par 

conception, équitable, et efficace.

Nous construisons une communauté mondiale 
pour le changement, et nous soutenons des 

exemples puissants de ce qui est possible quand 
les gouvernements, les entreprises, et les citoyens 

travaillent ensemble. Nous mesurons et 
partageons des résultats de la commande 

publique ouverte, y compris une compétition 
accrue, un meilleur rapport qualité-prix, et plus

d’efficacité, d’intégrité, et de confiance
dans les marchés publics.



US$13,000,000,000,000

~15-20% du PIB



Qu’est-ce que la 
commande publique 
ouverte?



Les principes & pratiques de la commande publique ouverte comprennent :

● Passer des systèmes sur papier à des systèmes numériques avec des 
données ouvertes.

● Identifier des besoins des utilisateurs dès la planification, grâce à 
l’implication de plusieurs parties prenantes et à des systèmes d'information 
ouverts.

● Concevoir des processus d'appel d'offres inclusifs avec un langage clair et 
accessible, des incitations alignées, et qui sont axés sur les besoins et les 
résultats.

● Faire participer les parties prenantes tout au long du processus de la 
commande publique, dès la planification à la livraison. 

● Suivre la performance et mettre en place de boucles de rétroaction
pendant la livraison. 

Ce qu’on entend par la commande publique ouverte



La commande publique ouverte ouverte est l'ensemble des principes et des 
processus qui soutiennent une prestation de services publics efficace et l'accès 
aux opportunités économiques grâce à des données ouvertes et à 
l'engagement des parties prenantes.  

La commande publique ouverte consiste à divulguer les informations sur les 
marchés publics et à les rendre accessibles afin que les gouvernements 
puissent collaborer avec les citoyens, les entreprises et les autres pour relever 
les défis tout au long du cycle de passation de marchés, et améliorer la 
prestation de services. 

Ce qu’on entend par la commande publique ouverte



Nous soutenons nos 
partenaires à penser 
différemment de la 
commande publique, 
utilisant une approche 
de gouvernement 
ouvert & données 
ouvertes afin 
d'entraîner des 
réformes 
percutantes et 
durables 

Publier, utiliser, 
et améliorer les 
données de la 
commande 
publiqueDéterminer des 

objectifs de 
réforme et 
assurer un 
appui 
(politique) 

Mesurer, adapter, et 
institutionnaliser 
les réformes

Améliorer la 
surveillance par 
et l’implication 
des parties 
prenantes



Pourquoi les données sont importantes



Planification Appel d’offres Attribution ExécutionContrat

Identifiants & archives 
uniques

Standard de données sur la commande 
publique ouverte (OCDS)



Données structurées & archive pour chaque marché public



Procurement Implementation
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OCDS & systèmes électroniques de passation de marché

OCDS n’est pas un système électronique de passation des 

marchés publics, mais peut améliorer les systèmes eGP

Système eGP

Création des 

appels d’offres

Soumission des 

offres

Évaluation des 

offres

Gestion des 

fournisseurs

Attribution des 

contrats
et plus...

OCDS

Divulgation des 

données

Méthodologies & 

outils réutilisables

Analyses

Suivi

Utilisation



OCDS & systèmes électroniques de passation de marché



Une approche efficace 
pour:

●Ranger, analyser, et 
présenter les données

●Permettre aux différents 
jeux de données de 
communiquer (même 
s’ils proviennent des 
systèmes différents)

Données

Rangées

Arrangées

Visuellement 
présentées

Valeur des données structurées et ouvertes



La valeur des données réside dans
la manière dont elles peuvent être
utilisées, lorsqu'elles sont analysées
et utilisées pour la prise de décision



Cinq besoins clés des utilisateurs :

Intégrité 
publique

Rapport 
qualité-prix

Prestation 
des services

Efficacité 
interne

Débouchés du 
marché

Un cas d’usage est un exemple spécifique d'utilisation de données 
pour obtenir un résultat dans la poursuite d'un objectif

Pour chaque cas d'utilisation, il faut des champs de données 
spécifiques pour calculer des indicateurs 

Cas d’usage



Pourquoi les cas d’usage sont importants

L'identification des cas d’usage clés aide à définir des objectifs 
clairs et mesurables, ainsi que les indicateurs pour les suivre1

Ils aident à prioriser les données qu’il faut collecter, publier ou 
analyser

Ils aident à identifier les principaux utilisateurs des données, et à 
élaborer des stratégies pour accroître leur utilisation

2

3

Être clair sur les objectifs et les besoins en matière de données, 
cela peut aider à gagner du temps et des ressources !

4



Nous conseillons de définir 
les cas d’usage au début

de votre voyage vers la 
commande publique 
ouverte, ce qui peut 

informer votre stratégie de 
publication de données et 
vos décisions de mise en 

œuvre technique

Si les données sont déjà 
disponibles, les cas 

d’usage peuvent aider à 
identifier ce qui est 

possible de calculer, à 
accroître l'utilisation des 
données par différents 

acteurs, à améliorer 
l’utilisation des données 

pour la prise de décision, et 
à améliorer la publication 
et la qualité des données



GUIDE 
AUX 
CAS 

D’USAGE

www.open-contracting.org/resources/using-it/

https://www.open-contracting.org/resources/using-it/


https://docs.google.com/spreadsheets/d/1j-Y0ktZiOyhZzi-2GSabBCnzx6fF5lv8h1KYwi_Q9GM/edit#gid=612001000

https://docs.google.com/document/d/1HeEXYWXQNcQn_6OBS1IluCUR4IyELVXVqMfb1trXoD8/edit#

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1j-Y0ktZiOyhZzi-2GSabBCnzx6fF5lv8h1KYwi_Q9GM/edit#gid=612001000
https://docs.google.com/document/d/1HeEXYWXQNcQn_6OBS1IluCUR4IyELVXVqMfb1trXoD8/edit


Cas d’usage du rapport qualité-prix 

Le rapport qualité-prix se réfère à l'utilisation efficace, efficiente et
économique des ressources dans les marchés publics à travers les
différentes étapes du processus. C’est possible qu’il peut ne pas être atteint en
considérant uniquement le prix, mais en évaluant également d'autres attributs
tels que la qualité des articles achetés et l'efficacité du processus.

Dans les marchés publics, par exemple, le rapport qualité-prix peut être atteint
lorsqu'un contrat est exécuté de manière compétente (de manière qualitative et
conformément aux spécifications) en temps opportun (en atteignant les étapes
spécifiées aux dates prévues) pour un prix compétitif (égal ou inférieur au
budget).



Qui ?

Le secteur privé
→ analyser les tendances des prix et des 
performances des fournisseurs, notamment en 
termes de qualité et de durée, afin d'identifier de 
meilleures opportunités

Le gouvernement  
→ utiliser les données pour voir si un bon ou 
meilleur rapport qualité-prix est possible

La société civile
→ suivre les dépenses publics



Exemples des questions :

- Combien de marchés ont eu des dépassements de budget ? Cela se
passe fréquemment, ou pour des produits spécifiques ?

- Combien de marchés sont achevés dans les délais prévus ?

- À quel prix sont achetés certains produits ?

- Y a-t-il des différences de prix significatives pour des produits
spécifiques ?

- Quel est le pourcentage total des économies réalisées ?

Questions et indicateurs



Cas d’usage de l’intégrité public

In public procurement this use case relates to identifying, preventing and 
combating corruption, fraud, and other types of illicit behaviour.

Proactively calculating red flag indicators and applying risk detection 
methods, using open procurement data, allow to potentially detect 
corruption and fraud before it happens and deter illicit behaviour. 



Cas d’usage de l’intégrité public

Dans le domaine des marchés publics, ce cas d’usage concerne
l'identification, la prévention, et la lutte contre la corruption, la fraude et
d'autres types de comportements illicites.

Le calcul proactif des indicateurs de signaux d’alarme et l'application de
méthodes de détection des risques, en utilisant des données ouvertes sur
les marchés publics, permet la détection de la corruption et la fraude avant
qu'elles ne se produisent, et de dissuader les comportements illicites.



Qui ?

Le gouvernement
→ Assurer qu'il n'y a pas de lacunes permettant 
des pratiques illicites et corrompues

La société civile
→ Suivre les dépenses publics



Signaux d’alarme

Les indicateurs de 
comportement suspect 
(irrégularités) dans les 
marchés publics, qui 
peuvent se produire à 
chaque étape de la 
commande publique, de la 
planification à la mise en 
œuvre



Indicateurs et champs de données clés

Nous avons mappé 
les signaux d’alarme à 
l'OCDS

Notre guide comprend une liste de 73 signaux 
d’alarme, et la cartographie OCDS pour chaque 
signal, la méthode de calcul, la justification de 
l'indicateur et les références aux preuves
académiques et empiriques concernant l'indicateur

https://www.open-contracting.org/wp-content/uploads/2016/11/Red-flags-for-integrity-Giving-the-green-light-to-open-data-solutions-shared.pdf
https://www.open-contracting.org/wp-content/uploads/2016/11/Red-flags-for-integrity-Giving-the-green-light-to-open-data-solutions-shared.pdf


Cas d’usage de débouché de marché

Générer des opportunités ou débouchés de marché dans
le cadre des marchés publics signifie donner aux
fournisseurs un accès juste et égal aux opportunités de
marchés afin d'améliorer la concurrence, de permettre
une plus grande diversité des fournisseurs et de
favoriser l'innovation. Ce cas d’usage concerne l'utilisation
de données ouvertes sur les marchés publics, à partir des
différentes étapes du processus, pour comprendre et
décrire le marché, analyser la concurrence et évaluer
les performances des fournisseurs



Qui ?

Le secteur privé
→ Comprendre le pipe-line potentielle 
d'opportunités de marchés publics et identifier les 
secteurs ou marchés les plus compétitifs

Le gouvernement
→ Comprendre les tendances des achats passés, 
évaluer la concurrence

→ Comprendre la base de fournisseurs afin de 
concevoir et de mettre en œuvre des stratégies 
pour accroître la diversité des fournisseurs



Exemples des questions :
- Combien de procédures ont été ouvertes par période ? Pour

quelles catégories et pour quel montant ?

- Combien de procédures concurrentielles avait une seule offre ?

- Quelles agences ou catégories d'articles sont plus compétitives ?

- Combien de soumissionnaires ont participé à l'appel d'offres ?

- Quel est le taux de réussite des soumissionnaires ? Et des PME ?

- Certains secteurs ou marchés sont-ils concentrés ?

Questions et indicateurs

Indicateurs pour décrire 
le marché

Indicateurs pour suivre 
la concurrence

Indicateurs pour suivre 
la performance des 

fournisseurs



Cas d’usage d'efficacité

L'efficacité interne consiste à s'assurer que les investissements en 
ressources financières, temporelles et humaines dans un processus de 
commande publique se traduisent par une prestation de services de 
haute qualité et une optimisation des ressources. L’efficacité interne aide 
les gouvernements à mettre en place de meilleures pratiques et systèmes 
de commande publique, tout en réduisant les ressources nécessaires, telles 
que l'argent ou le temps du personnel.



Le gouvernement
→ Comprendre les tendances des achats passés, 
évaluer leur efficacité

→ Comprendre quels secteurs ou institutions sont 
les moins efficaces

Qui ?



Exemples des questions :

- Quelle est la durée des différentes étapes du processus ?

- Y a-t-il des retards ? Des périodes d'appel d'offres courtes ?

- Combien d'appels d'offres ou de marchés ont été annulés ?

- Les marchés sont-ils livrés selon le calendrier prévu ?

- Les fournisseurs sont-ils payés à temps ?

Questions et indicateurs

Exemple en pratique : Analyser les inefficacités des paiements au Paraguay

https://www.open-contracting.org/2019/02/22/a-case-study-on-how-paraguay-could-save-millions-by-reducing-late-payments-in-public-procurement/


Cas d’usage de prestation des services

Suivre comment les marchés publics apportent de la valeur aux citoyens
en termes de qualité des biens, des travaux et des services fournis. Analyser 
en détail la phase d'exécution des marchés, afin de vérifier si les biens, 
travaux et services acquis sont livrés en temps opportun, avec une bonne 
qualité et au prix convenu



Le gouvernement
→ Comprendre quels secteurs ou institutions 
livrent à bien leurs marchés 
→ Comprendre quels fournisseurs livrent à bien 
leurs marchés

La société civile
→ Suivre les dépenses publics

→ Suivre la livraison des biens, des services, et des 
travaux, ainsi que sa qualité

Qui ?



Exemples des questions :

- Les marchés sont-ils livrés selon le calendrier prévu ?

- Quel montant a été payé pour des contrats spécifiques ?

- Quel est l'état d'avancement des projets spécifiques ?

- Les marchés sont-ils livrés conformément aux spécifications techniques ?

- Des modifications ont-elles été apportées au contrat ?

Questions et indicateurs



Example: Makueni county  



Exemple : Comté de Makueni, Kenya
Portail OCDS : Makueni s'est engagé à adopter la commande publique 
ouverte pour éradiquer la corruption dans les marchés publics en mettant en 
œuvre une approche durable et efficace grâce à des données ouvertes et à la 
divulgation publique des appels d'offres et des contrats publics

1

Partenariats avec des experts en technologies et données 
ouvertes (Development Gateway)

Engagement avec la société civile locale pour soutenir le suivi 
des marchés publics

2

3

Engagement à divulguer des informations sur la propriété des 
entreprises pour identifier la corruption et propriété effective4

https://www.google.com/url?q=http://www.open-contracting.org/2021/01/12/makueni-the-small-county-leading-action-on-open-procurement-in-kenya/&sa=D&source=docs&ust=1636654414286000&usg=AOvVaw0ZMHJz6K8GyZDcigDjRQMn


… mènant le gouvernement à travailler avec la société civile

Nigeria : Réactions des citoyens et suivi des 
projets



Nigeria : suivi des projets



Ces exemples montrent que les données peuvent être 
utilisées par les décideurs politiques et les parties prenantes 
pour informer les réformes et obtenir de meilleurs résultats.

Mais les données ne sont qu'un élément. L'OCP aide ses 
partenaires à concevoir des réformes de manière 
holistique, de sorte que la publication et l'utilisation des 
données fassent partie d'une théorie du changement plus 
large.

Conclusion : données sont utiles quand 
elles sont utilisées



Questions ?



English OCP Post-

event Survey

https://www.surveymonkey.c
om/r/ocp-post-event

Scan the QR code below to access the 
survey on your device.



www.open-contracting.org
@opencontracting


